
Oznámení o ochraně osobních údajů společnosti RÁBALUX ZRT. 

Ve spojitosti se zpracováním osobních údajů prováděným prostřednictvím webové stránky 
www.rabalux.cz 
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Datum poslední aktualizace: 8. listopadu 2024 

Toto oznámení o ochraně osobních údajů shrnuje zpracování osobních údajů prováděné 
společností Rábalux Zrt. (sídlo: 9027 Győr, Körtefa utca 5.) jako správcem osobních údajů (dále 
jen "Správce") ve vztahu k návštěvníkům webové stránky www.rabalux.cz. Prosíme, abyste si toto 
oznámení o ochraně osobních údajů pečlivě přečetli. Pokud máte jakékoli dotazy týkající se 
zpracování vašich osobních údajů, neváhejte nás kontaktovat prostřednictvím níže uvedených 
kontaktních údajů. 

 

1. Správce osobních údajů 

• Správce: Rábalux Zrt. 

• Sídlo: 9027 Győr, Körtefa utca 5 

• Korespondenční adresa: 9027 Győr, Körtefa utca 5 

• Zastoupený: Baksa Kálmán Zsolt, generální ředitel 

• E-mail: info@rabalux.com 

2. Zpracovávané osobní údaje 

Název 
zpracování 
údajů 

Účel zpracování 
údajů 

Právní základ 
zpracování 
údajů 

Rozsah 
zpracovávaných 
údajů 

Doba zpracování 
údajů 

Kontakt a 
odpověď na 
dotazy, příprava 
smluv a 
komunikace se 
zákazníky 

Účelem zpracování 
je, aby správce 
navázal kontakt s 
vámi, odpověděl na 
vaše dotazy 
prostřednictvím 
kontaktních údajů, 
které jste poskytli 
na webových 
stránkách, a 

Váš souhlas (čl. 
6 odst. 1 písm. 
a) GDPR); čl. 6 
odst. 1 písm. b) 
GDPR v 
souvislosti se 
smluvními 
vztahy 

Jméno, e-mailová 
adresa, telefonní 
číslo, uvedené 
požadavky 

Správce 
zpracovává osobní 
údaje do doby, než 
odpoví na vaše 
otázky nebo 
požadavky, a 
následně je 
nenávratně smaže. 

http://www.rabalux.hu/
http://www.rabalux.hu/
mailto:info@rabalux.com


Název 
zpracování 
údajů 

Účel zpracování 
údajů 

Právní základ 
zpracování 
údajů 

Rozsah 
zpracovávaných 
údajů 

Doba zpracování 
údajů 

udržoval 
komunikaci jako 
kontaktní osoba 
svého smluvního 
partnera. 

LiTrack 
kalkulátor: 
Žádost o údaje o 
systému 
osvětlení na 
kolejnicích 

Na webových 
stránkách správce 
můžete zadat své 
údaje a navrhnout 
systém osvětlení, 
na základě kterého 
vám partner 
správce poskytne 
nabídku. Účelem 
zpracování je tedy 
sladění vašich 
individuálních 
potřeb. 

Váš souhlas (čl. 
6 odst. 1 písm. 
a) GDPR); 
zpracování na 
základě 
oprávněného 
zájmu při 
přenosu údajů 
(čl. 6 odst. 1 
písm. f) GDPR) 

Údaje zadané do 
formuláře, obvykle 
kontaktní údaje 

Údaje se 
zpracovávají do 
okamžiku jejich 
přenosu 
obchodnímu 
partnerovi na 
uzavření smlouvy. 

Odesílání 
newsletterů 

Účelem zpracování 
je propagace 
produktů, služeb a 
akcí správce a 
udržování kontaktu 
s odběrateli 
prostřednictvím 
newsletterů. 

Výslovný 
souhlas 
subjektu údajů 
(čl. 6 odst. 1 
písm. a) GDPR) 

Jméno, e-mailová 
adresa 

Osobní údaje se 
zpracovávají do 
doby odvolání 
souhlasu 
(odhlášení z 
odběru). 

Organizace 
soutěží 

Účelem zpracování 
je identifikace 
účastníků soutěže, 
losování výhry a 
následné předání 
výhry. 

Výslovný 
souhlas 
subjektu údajů 
(čl. 6 odst. 1 
písm. a) GDPR) 

Jméno, kontaktní 
údaje, doručovací 
údaje výherce a 
náhradníka 

Osobní údaje se 
zpracovávají do 
ukončení losování 
výhry. Doručovací 
údaje se 
shromažďují pouze 
od výherce a 
náhradníka. 

Používání 
cookies na 
webové stránce 
www.rabalux.cz 

Správce údajů 
používá na svých 
webových 
stránkách cookies 
za účelem 
zaznamenání 

Souhlas (čl. 6 
odst. 1 písm. a) 
GDPR); 
oprávněný 
zájem správce 
na udržování 

IP adresa a další 
osobní údaje 
uložené v 
jednotlivých 
cookies 
Prostřednictvím 

Cookies jsou 
zpracovávány, 
dokud není 
sledování 
ukončeno 
(prostřednictvím 

http://www.rabalux.hu/


Název 
zpracování 
údajů 

Účel zpracování 
údajů 

Právní základ 
zpracování 
údajů 

Rozsah 
zpracovávaných 
údajů 

Doba zpracování 
údajů 

souhlasu s 
cookies, analýzy 
návštěvnosti a 
používání 
webových stránek, 
zobrazování reklam 
prostřednictvím 
webových stránek 
a usnadnění údržby 
a vývoje webových 
stránek. 

základních 
cookies 
potřebných pro 
funkčnost 
webových 
stránek (čl. 6 
odst. 1 písm. f) 
GDPR) 

statistických a 
marketingových 
cookies jsou osobní 
údaje sdíleny se 
společnostmi Meta 
Platforms Ireland 
Ltd. a Google 
Ireland Ltd. v 
souvislosti s 
používáním služeb 
Meta Pixel a Google 
Analytics. 

úpravy nastavení 
cookies), nebo po 
dobu maximálně 2 
let od poslední 
návštěvy 
webových stránek. 

 

 

3. Zpracovatelé údajů a předávání údajů 

Správce může osobní údaje, které jste poskytli, předat příslušnému orgánu, soudu nebo žadateli 
v případě žádosti veřejného orgánu nebo soudu, nebo v odůvodněných případech za účelem 
ochrany práv a svobod správce nebo jiných osob. 

Může se stát, že během návštěvy našich webových stránek jiní poskytovatelé služeb nainstalují 
na váš počítač cookies za účelem analýzy, shromažďování statistických údajů nebo remarketingu. 
V tomto rozsahu mohou vaše údaje zpracovávat také tito poskytovatelé služeb, například Google 
(Google Ireland Ltd.) a Facebook (Meta Platforms Ltd.). 

V rámci objednávky systému kolejnicového osvětlení LiTrack předáváme údaje, které jste uvedli 
ve formuláři, našemu příslušnému obchodnímu partnerovi za účelem uzavření smlouvy. 

 

4. Bezpečnostní opatření na ochranu údajů 

Správce používá ve svém sídle zdokumentovaná technická a organizační opatření k zabránění 
neoprávněného přístupu k údajům. 

Za účelem zajištění odpovídající úrovně ochrany údajů správce posoudil rizika spojená se 
zpracováním údajů a vyhodnotil je na základě závažnosti a pravděpodobnosti výskytu podle 
různých kritérií. 

Při provozování svých informačních systémů správce zajišťuje nezbytná opatření pro správu 
oprávnění, vnitřní organizaci a technická řešení, aby zabránil neoprávněným osobám získat 
přístup k údajům, vymazat, exportovat nebo měnit údaje. Požadavky na ochranu a bezpečnost 
údajů jsou rovněž zajištěny u našich zpracovatelů prostřednictvím předběžného posouzení a 
smluv o zpracování údajů. 



Vedení záznamů o všech incidentech týkajících se ochrany údajů je zajištěno a v případě potřeby 
je o incidentech podána zpráva. 

Internetová komunikace mezi správcem a návštěvníky webové stránky správce je šifrována end-
to-end pomocí protokolu https (http+ssl). 

Správce používá na svých počítačích ochranu heslem a jeho informační technologie jsou 
chráněny proti neoprávněnému přístupu. 

Počítače, které jsou ve vlastnictví správce, jsou chráněny vhodnými hesly a nosiče údajů jsou 
likvidovány v souladu s definovaným protokolem o likvidaci. 

 

5. Práva subjektů údajů 

Máte právo kdykoli požádat o informace o osobních údajích, které o vás zpracováváme, poštou, 
elektronicky nebo telefonicky prostřednictvím kontaktních údajů uvedených v tomto oznámení. 

Na vaši žádost vás informujeme o: 

• zpracovávaných údajích, 

• účelu zpracování, 

• právním základě zpracování, 

• době zpracování, 

• tom, kdo a za jakým účelem obdržel nebo může obdržet vaše údaje. 

Informace vám poskytneme písemně, na papíře nebo elektronicky, podle formy vaší žádosti, a to 
do jednoho měsíce od podání žádosti. 

Kdykoli můžete vznést námitku proti zpracování vašich osobních údajů. Námitku přezkoumáme 
co nejdříve od jejího podání, nejpozději však do jednoho měsíce, rozhodneme o její oprávněnosti 
a o výsledku vás informujeme. 

Máte právo kdykoli požádat o vymazání osobních údajů, které o vás zpracováváme, nebo o opravu 
nesprávně zaznamenaných osobních údajů. 

Kromě toho vaše osobní údaje zablokujeme, pokud o to požádáte, nebo pokud máme k dispozici 
informace, které naznačují, že vymazání by poškodilo vaše oprávněné zájmy. Takto zablokované 
osobní údaje budeme zpracovávat, dokud bude trvat účel zpracování nebo oprávněný zájem, 
který vylučuje vymazání osobních údajů. 

Subjekt údajů může prostřednictvím kontaktních údajů uvedených v tomto oznámení požádat 
správce, aby omezil zpracování jeho osobních údajů (jednoznačným označením omezení a 
zajištěním jejich zpracování odděleně od ostatních údajů), pokud: 

• zpochybňuje přesnost svých osobních údajů (v takovém případě správce omezí 
zpracování na dobu nezbytnou k ověření přesnosti osobních údajů); 

• zpracování je nezákonné a subjekt údajů nesouhlasí s vymazáním údajů, ale místo toho 
žádá o omezení jejich použití; 



• správce již nepotřebuje osobní údaje k účelu zpracování, ale subjekt údajů je požaduje pro 
uplatnění, výkon nebo obhajobu právních nároků; nebo 

• subjekt údajů vznesl námitku proti zpracování (v takovém případě omezení platí na dobu, 
dokud není zjištěno, zda oprávněné důvody správce převažují nad důvody subjektu údajů). 

Máte právo prostřednictvím kontaktních údajů uvedených v tomto oznámení získat osobní údaje, 
které jste poskytli správci, ve strukturovaném, běžně používaném a strojově čitelném formátu, a 
právo přenést tyto údaje jinému správci bez překážek ze strany správce. 

Žádosti o přístup, vymazání, opravu, omezení, přenositelnost a blokování budou vyřízeny a 
oznámeny co nejdříve, nejpozději však do jednoho měsíce. Pokud vaší žádosti nebudeme moci 
vyhovět, i tak vás do jednoho měsíce informujeme. 

Pokud jsme údaje s vaším souhlasem předali jiné osobě, oznámíme příjemci přenosu nezbytné 
kroky. 

Pokud zpracováváme vaše osobní údaje na základě vašeho souhlasu, máte právo tento souhlas 
kdykoli odvolat. Svůj souhlas můžete odvolat kontaktováním správce prostřednictvím kontaktních 
údajů uvedených v tomto oznámení nebo, je-li to vhodné, jednodušším způsobem, který správce 
poskytuje k odvolání souhlasu se zpracováním. 

Pokud jste osoba se zrakovým postižením nebo starší osoba, 
můžete požádat správce - prostřednictvím kontaktních údajů 
uvedených v tomto Oznámení o ochraně osobních údajů - aby 
vám poskytl obsah tohoto oznámení ve formátu Word (textový 
dokument) nebo ve verzi s velkými písmeny. 

Dále máte právo podat stížnost na: 
Národní úřad pro ochranu osobních údajů a svobodu informací 
1055 Budapešť, Falk Miksa utca 9-11; 
www.naih.hu, 
Telefon: +36 (1) 391-1400, 
E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu, 

nebo uplatnit svá práva týkající se zpracování osobních údajů u příslušného a pravomocného 
soudu podle zákona č. CXXX z roku 2016 o občanském soudním řádu. 

Příslušný soud můžete najít na následujícím odkazu: 
https://birosag.hu/birosag-kereso 

Práva uvedená v tomto oznámení můžete kdykoli uplatnit, pokud kontaktujete správce e-mailem 
nebo jiným způsobem písemně. V souvislosti s vaší žádostí může být osoba podávající žádost 
požádána, aby se identifikovala nebo poskytla jiné osobní údaje, které se jí týkají a které mohou 
být použity k ověření oprávněnosti. Žádost bude zpracována způsobem uvedeným v části 
„Kontaktní údaje“ tohoto Oznámení o ochraně osobních údajů. 

Správce můžete kontaktovat prostřednictvím kontaktních údajů uvedených v bodě 1. 

Rábalux Zrt. 
Správce 

http://www.naih.hu/
https://birosag.hu/birosag-kereso


 

 

 


